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IHR PARTNER FUR HAUSHALTSGERATE

Wir sind REAP

freundlich. schnell. kompetent.
Herzlich Willkommen bei REAP

Als ein fihrender, markenunabhangiger Dienstleister
in der Deutschschweiz sind wir seit 1988 fir Sie da. Wir
bieten Ihnen den besten Service rund um lhre Haus-
haltsgerate in der Kiiche und im Waschraum.

Unser Angebot umfasst nicht nur Reparaturen, sondern
auch fachmannische Beratungen und die Montage von
Neugeraten aller Marken. Egal, ob es sich um Wasch-
maschinen, Trockner, Geschirrspliler, Backdfen, Steamer,
Dunstabziige oder Kihlschranke handelt, bei uns finden
Sie die passende Losung fur Ihre Bedirfnisse - vollig
markenunabhangig.
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Unser freundliches und kompetentes Team berat Sie
gerne bei allen Fragen und Anliegen rund um lhre
Haushaltsgerate. Wir setzen auf schnelle und effiziente
Losungen, damit Sie sich wieder auf das Wesentliche
konzentrieren kénnen.

Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen und lhnen
mit unserem Know-how und Engagement zur Seite
zu stehen.

JAHRELANGE ERFAHRUNG

Meilensteine

ERWEITERUNG DES EINSATZGEBIETES
Seit Mai 2023 sind wir mit einer neuen Filiale am
Letzigraben in Zurich vertreten.

REAP

Haushaltapparate
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DIE JU2 INVESTMENTS AG STEIGT BEI DER REAP AG EIN
Rickwirkend zum 1. Januar 2020 wird Ueli Jost
mit seiner Firma JU2 Investments AG Teilhaber
bei der REAP AG Haushaltapparate.

UMWANDLUNG IN EINE AG
Aus der Kollektivgesellschaft wird eine Aktien-
gesellschaft.

2023

2021

2020

2002

1988

REAP AG HAUSHALTAPPARATE UBERNIMMT DIE WEIDMANN
HAUSHALTGERATE AG

Die Firma REAP AG Haushaltapparate, die zu
100% im Besitz der JU2 Investments AG ist, hat
rickwirkend zum 01. Januar 2021 am 22. Juli 2021
die Firma Weidmann Haushaltgerdte AG erwor-
ben. Dadurch wir die Firma Weidmann Haushalt-
gerate AG zu einer 100%igen Tochtergesellschaft
der REAP AG Haushaltapparate.

NEUER HAUPTSITZ IN REMETSCHWIL

Am 1. Dezember 2015 sind wir nach 28 Jahren
aus Kinten weggezogen und haben unseren
neuen Standort am Bodeacher 1in Remetschwil
(Ortsteil Busslingen) bezogen. An diesem neuen
Ort verflgt die REAP AG Haushaltgerate tUber
ausreichend Platz im Biro und Lager, sowie neu
auch Uber ein Kiichenstudio.

GRUNDUNG DER REAP
Im Januar 1988 griinden Albert Reich und Hugo
Abplanalp die REAP als Kaollektivgesellschaft.
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REAP AG HAUSHALTAPPARATE - ALLES AUS EINER HAND

Leistungsiibersicht

Unser Service-Angebot umfasst eine breite Palette
von Dienstleistungen. Wir bieten Reparaturen aller
Art, professionelle Beratung zu allen Fragen rund um
Ilhre Gerate sowie die fachmannische Montage von
Neugeraten. Dabei sind wir markenunabhangig und
kénnen Ihnen somit immer die besten Losungen aus
einer Hand anbieten.

Egal, ob Sie eine undichte Waschmaschine, einen nicht
heizenden Backofen oder einen zu warmen Kiihlschrank
haben - wir stehen lhnen mit unserer Expertise zur
Seite. Unsere erfahrenen Servicetechniker sind bestens
ausgebildet und verfligen tiber das notwendige Know-
how, um Ihre Gerate schnell und effizient zu reparieren.

Auch bei der Auswahl und Installation neuer Gerate
konnen Sie auf uns zahlen. Wir beraten Sie umfassend
und kompetent, damit Sie genau das Gerat finden, das
lhren Anforderungen am besten entspricht. Unsere
Montagetechniker ibernehmen dann die fachgerechte
Installation und stellen sicher, dass alles einwandfrei
funktioniert.

Unser Ziel ist es, Ihnen jederzeit den bestmaglichen
Service zu bieten. Deshalb arbeiten wir stets schnell, zu-
verlassig und kundenarientiert. Wir legen grossen Wert
auf eine transparente Auftragsabwicklung, damit Sie
jederzeit den aktuellen Stand lhres Auftrages kennen.

Reparaturservice aller
Marken

Verkauf & Montage aller
Marken

Garantie- und
Kulanzarheiten
Objektbestiickung (egal ob
Neubau oder Sanierung)
Mieterwechselservice

VIELFALT & QUALITAT

Gerate, Partner &

Markenwelt

Besuchen Sie unsere Ausstellung vor Ort oder virtuell

Als ein fihrender, markenunabhangiger Dienstleister in
der Deutschschweiz bietet die REAP AG alles rund um
Ihre Haushaltsgerate in Kiiche und Waschraum an. Ob
Reparaturen, Beratung oder fachmannische Montage
von Neugeraten, wir sind lhr zuverlassiger Partner.

Wir arbeiten eng mit allen Herstellern zusammen, um
sicherzustellen, dass wir unseren Kunden die beste

Dienstleistung sowie das auf Sie zugeschnittene Haus-
haltsgerat bieten kdnnen.

Aber nicht nur das: Wir sind stolz darauf, eng mit unserer
Schwestergesellschaft, der Veriset AG, die Kiiche made
in Root, zusammenzuarbeiten. Bei Veriset finden Sie
alles, was Sie brauchen, um lhre Traumkiliche zu ver-
wirklichen.
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DIE PROFIS FUR IHRE KUCHE

REAP setzt auf Veriset

Sie sind auf der Suche nach einer modernen neuen
Klche, die in der Schweiz hergestellt wurde?

Dann werfen Sie einen Blick auf unser Schwesterunter-
nehmen Veriset. An sieben Standorten in der ganzen
Schweiz beraten Sie die Klichenprofis mit viel Erfahrung,
Kompetenz und Leidenschaft. Egal ob es um Kiichen,
Schranke oder Garderoben geht: Ihre persdnlichen
Winsche und Bedurfnisse stehen im Vordergrund.

Ob gross oder klein, glinstig, modern, farbig, robust

oder aus Holz - bei Veriset wird jede Traumkiiche mass-
geschneidert. Die Luzerner legen dabei grossen Wert
auf hochste Qualitat. Scharniere und Schubladen sind
auf die Lebensdauer von 25 Jahren getestet und bei
den Fronten sorgen beispielsweise fingerabdruckre-
sistente Oberflachen flr eine dusserst pflegeleichte
Handhabung.

Seit 2020 besteht zwischen Veriset und REAP eine enge |hrer Kiiche mit neuen Fronten ein frisches Aussehen zu
Partnerschaft, von der Sie als Kunde direkt profitieren. verleihen, sind Sie bei Veriset an der richtigen Adresse
Wenn Sie Anpassungen an Schranken vornehmen mis- - unabhangig von der Marke lhrer Kiiche.

sen, sei es, um ein Ersatzgerat zu installieren oder um

Veriset ist ein inhabergefiihrtes Schweizer
Familienunternehmen in zweiter Generation.

Die Geschwister Nadine und Daniel Jost
(im Bild) haben das Geschaft 2022 von ihren
Eltern ilbernommen.

Besuchen Sie unsere
Internetseite, um mehr
ilber uns zu erfahren:

Neriset

«Hier lasse ich

mir Zeit.» |

Mujinga Kambundji,
die schnellste Frau der Schweiz.

die kiche. made in luzern.

veriset.ch



MASSGESCHNEIDERTER SERVICE FUR...

Liegenschaftsverwaltungen

Wir unterstliitzen Sie als Liegenschaftsverwaltung
nicht nur bei der Reparatur von Haushaltgeraten, son-
dern auch beim Austausch. Als A-Partner der meisten
Hersteller konnen wir Garantiearbeiten direkt fir Sie
erledigen und bieten zudem den klassischen Mieter-
wechselservice an. Sie als Liegenschaftsverwaltung
kénnen ab Auftragsibermittlung darauf vertrauen,
dass die REAP AG alles fiir Sie in die Hand nimmt. Gerne
koordinieren wir auch Anschlussauftrage in Bezug auf
Sanitar-, Elektro- und Holzarbeiten fir Sie.

Wir legen grossen Wert auf eine transparente Arbeits-
abwicklung, wodurch lhre Mieterschaft stets tiber den

aktuellen Stand eines Auftrages informiert ist, und
keine Fragen offenbleiben. Sie als Liegenschaftsver-
waltung horen lediglich van uns, wenn eine Reparatur
entweder das vorgegebene Kostendach lberschreitet
oder der Auftrag erledigt ist. Alles andere geschieht im
Hintergrund ohne Aufwande lhrerseits.

Unser Fachwissen und unsere Erfahrung machen uns
zu einem zuverlassigen Partner fur Ihre Liegenschaften.
Unser Team wird kontinuierlich geschult und tberzeugt
durch unsere Kernfaktoren: freundlich. schnell. kam-
petent. Sie dbermitteln die Auftrage - REAP erledigt
den Rest.

KOMPETENZ AN JEDER STELLE FUR...

Architekten & Generalunternehmer

Die REAP AG ist lhr Partner fir Waschtirme in Wohn-
bau- und Sanierungsprojekten. Wir bieten Ihnen eine
umfassende Beratung, Planung und Ausfiihrung, alles
aus einer Hand, unabhangig von der bevorzugten Marke.
Unser Team berat Sie gerne telefonisch, in einer unsere
Ausstellung oder auch gerne direkt am Standort lhres
Objektes.

Wir wissen, dass bei der Umsetzung von Projekten
durch verschiedene Parteien gelegentlich unerwiinschte
Verzogerungen auftreten konnen. Aus diesem Grund
planen wir unsere zur Verfigung gestellten Zeitfens-
ter in Ihrem Objekt frihzeitig ein, um effizient und
zeitsparend unseren Teil beizutragen, damit weitere
Verzdgerungen vermieden oder sogar Zeit eingespart
werden kann. Um maogliche Lieferverzogerungen der

Haushaltgerate zu vermeiden, stehen wir in engem
Kontakt zu den Herstellern und koordinieren bei all-
falligen Lieferungskomplikationen durch die Hersteller
frihzeitig Alternativmaoglichkeiten mit lhnen.

Wir seftzen alles daran, Ihnen die Umsetzung lhres
Projektes einfach und zu lhrer vollsten Zufriedenheit
zu gestalten.

Profitieren Sie von unserer langjahrigen Erfahrung in
der Branche, die tber Generationen hinweg geht. Als
Partner fir Architekten und Generalunternehmer bieten
wir [hnen eine professionelle Zusammenarbeit und effi-
ziente Realisierung lhres Projektes. Egal ob Klein- oder
Grossprojekt - wir setzen uns voll und ganz fir Sie ein.



GRUNER FUSSABDRUCK

REAP und die Umwelt

Uns liegt der aktive Beitrag zum Schutz unserer Um-
welt am Herzen. Unser Ziel ist es, alle sinnvollen und
moglichen Massnahmen im Bereich Nachhaltigkeit
umzusetzen. Dabei achten wir darauf, dass jeder Schritt
im Einklang mit der Umwelt und wiederverwendbaren
Ressourcen steht.

Wir legen grossen Wert auf striktes Recycling und eine
fachgerechte Entsorgung jeglicher Materialien.
Unsere internen und externen Prozesse sind darauf
ausgerichtet, nachhaltig zu sein.

E] Electrolux

Ein Kochfeld.
Endlose
Moglichkeiten.

Mit TotalFlex kdnnen Sie Pfannen
und Tépfe beliebig platzieren.

Wo immer Sie wollen. Das Induktions-
kochfeld erkennt Kochgeschirr
unterschiedlicher Form und Grosse
automatisch und schafft
verschieden grosse Kochzonen.

For better living. Designed in Sweden.

Wir setzen uns daflr ein, Gerate kosteneffizient und
umweltgerecht zu reparieren, bevor sie Uberhastet
ausgetauscht werden. Durch eine effiziente Tourenpla-
nung und Sammellieferungen unserer Partner tragen
wir zudem dazu bei, CO2-Emissionen zu minimieren.
Wir setzen uns aktiv und taglich fur den Erhalt unserer
Umwelt und Natur zugunsten zuklnftiger Generatio-
nen ein.

www.electrolux.ch

UNSER BEITRAG FUR DEN ERHALT UNSERER ERDE

Massnahmen-Zeitstrahl

SYSTEMANBINDUNG ZU HERSTELLERN & KUNDEN
Die Infarmationsabwicklung mit Herstellern, Part-
ner und Kunden erfolgt direkt Gber eine eigens
integrierte Systemlosung, um Prozesse effizient,
umweltfreundlich und ohne Papierabfall zu ge-
stalten.

PRUFI..ING UMSTELLUN.G AUF E-FAHRZEUGE
Prifung und Vergleich der Vorteile einer elektro-
nischen Fahrzeugflotte.

E-RECHNUNGEN PER PDF (KREDITDREN + DEBITUREN)
Rechnungen werden ab Anfang 2022 nur noch
elektronisch versendet und empfangen, was durch
IT-Investitionen ermdglicht wurde und unserer
Zielsetzung der papierlosen Prozesse zu Beginn
2022 entspricht.

WARENUMSCHLAGPLATZ ZOFINGEN
Um die Anlieferungs- und Fahrtwege insgesamt
zu minimieren, haben wir beispielsweise einen
Warenumschlagplatz in Zofingen eroffnet. Der
direkt daneben liegende Recyclinghof ermdglicht
es uns, alles vor Ort fachgerecht zu entsorgen.

SAMMELBESTELLUNG BEI LIEFERANTEN
Wir sammeln Gerate- und Ersatzteilbestellungen
und geben sie als Sammelbestellung auf. Die Lie-
ferung der Gerate unserer Lieferanten erfolgen
in maximal zwei Anlieferungen pro Woche.

ERNEUERUNG DER FAHRZEUGFLOTTE
Um Emissionen einzusparen, haben wir unsere
gesamte Fahrzeugflotte erneuert, um den neusten
Standards gerecht zu werden. Dabei wurden Fahr-
zeuge, die alter als 10 Jahre waren, ausgemustert.
Dies ist ein fortlaufender Prozess.

2024

2023

2021

DMS (DDCUMENT MANAGEMENT SYSTEM)
Die Umstellung auf papierlose Prozesse ermog-
licht es, dass samtliche Informationen elektronisch
auf dem Firmenserver gespeichert werden und
die physische Ablage ersetzen.

UMSETZUNG IT-PROJEKT — PAPIERLOSY»

Die Umsetzung der ersten Schritte des IT-Projek-
tes zur Etablierung einer papierlosen Unterneh-
mensstruktur beinhaltet den Austausch und die
Erweiterung der bestehenden Systemlandschaft.

FORDERBEITRAGE

Wir unterstiitzen das Forderprogramm ProKilo-
watt in Kooperation mit dem Bundesamt fir
Energie sowie dem Elektrizitatswerk der Stadt
Zurich (ewz), um den Bezug energieeffizienter
Haushaltgerate zu fordern.

PAPIEREINSPARUNG DURCH IT=INVESTITIONEN
Einsparungen der Papiernutzung durch effek-
tivere IT- Nutzung, um Prozesse papierlos zu
gestalten. Dieses Projekt zielt darauf ab, konti-
nuierlich effizientere und nachhaltigere Prozes-
se zu ermoglichen, wie z.B. die Einfuhrung von
E-Rechnungen und Systemanbindungen.

ERSATZTEILVERSAND PER POST
Um zusatzliche Fahrten unserer Techniker zu
vermeiden, versenden wir Ersatzeile per Post.

ERNEUTE VERWENDUNG VON VERPACKUNGSMATERIAL
Verpackungsmaterial, wie Kartonboxen und Fiill-
material, wird bei uns wiederverwendet. Kartons
werden sorgfaltig und sauber gedffnet, so dass
sie flir erneute Versandzwecke wiederverwendet
werden konnen.



GETREU DEM MOTTO...

freundlich.
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Unsere Philosophie ist es, nicht
nur ein Produkt zu verkaufen,
sondern auch langfristige Kun-
denbeziehungen aufzubauen. Aus
diesem Grund legen wir grossen
Wert auf die Qualitdat unserer
Dienstleistungen und auf die Zu-
friedenheit unserer Kunden.
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Unser hochmoativiertes Team von Fachleuten bietet Ihnen
nicht nur eine breite Auswahl an hochwertigen Haushalt-
geraten, sondern auch eine kompetente Beratung und
Unterstitzung bei der Auswahl des passenden Gerats
fur Ihre BedUrfnisse. Wir sind stolz darauf, unseren
Kunden einen umfassenden Service anzubieten, von
der Fachberatung bei Neugeraten bis hin zur Objekt-
bestickung, Montage und Reparatur.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind das Herz-
stick unseres Unternehmens. Sie setzen sich mit Leiden-
schaft flr unsere Vision und Ziele ein und geben stets
ihr Bestes, um unseren Kunden ein unvergessliches Ein-
kaufserlebnis zu bieten. Wir schatzen die Beziehungen
zu unserer Kundschaft und bemihen uns stets um eine
freundliche und zuvarkommende Beratung.

JUNGHEINRICH



GETREU DEM MOTTO...

schnell.

In der heutigen schnelllebigen Welt wissen wir, dass Zeit
ein entscheidender Faktor ist. Deshalb setzen wir alles
daran, unseren Kunden so schnell wie maglich zu helfen
und effiziente Lésungen anzubieten. Dank unserer gut
organisierten Firmenstruktur und eigener Lagerhaltung
konnen wir Ersatzteile und Gerate in kurzester Zeit be-
schaffen und ausliefern. Reparaturarbeiten werden in
der Regel zwischen 24 bis 48 Stunden erledigt - Not-
falle versuchen wir nach Maglichkeit noch am gleichen

Tag zu bearbeiten. Die Montage eines Neugerates wird
innerhalb von 2-3 Arbeitstagen abgewickelt.

Unser Ziel ist es, Ihnen einen schnellen und zuverlassi-
gen Rundum-Service zu bieten, damit Sie sich auf das
Wesentliche konzentrieren kdnnen. Wir sind jederzeit
fur Sie da und unterstiitzen Sie bei allen Anliegen rund
um Haushaltgerate.

Servieund Verkauf
lerHorken

] 18

rﬁn Sie Geld,
m und Wass

lele. Immer Besser.

i

Quick
PowerWash

Vollprogramm
in 49 Minuten




GETREU DEM MOTTO...

kompetent.

Die REAP AG Haushaltapparate zeichnet sich durch ein
hohes Mass an Kompetenz aus. Unsere Mitarbeiten-
den verfigen ein umfangreiches Fachwissen zu allen
Marken und stehen Ihnen gerne zur Verfligung, sei es
in einer unserer Ausstellungen oder bei lhnen vor Ort.
Wir investieren regelmassig in interne sowie externe
Schulungen, um sicherzustellen, dass unser Team in
Themen Arbeitssicherheitf, Technik und Produkten stets

2.
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waschen

Spare Zeit
und Energie.

Al Ecobubble™
Tiefenreinigung
bei niedrigen
Temperaturen

SpaceMax™
Immense
Ladekapazitat
bis 11kg

auf dem neuesten Stand ist. Unsere Servicetechniker
sind speziell geschult, um Reparaturen schnell und effi-
zient durchzufihren. Unser Beratungsteam in den Aus-
stellungenistin der Lage, Ihre Bedtirfnisse zu erkennen
und lhnen die bestmogliche Losung zu prasentieren.
Wir sind stolz darauf, unseren Kunden ein umfassendes
Komplettpacket anbieten zu kdnnen, damit sie sich in
allen Bereichen abgehalt fuihlen.

( 2 0 Warranty |

Digital Inverter” /
%

20 Jahre Garantie
Leise, kraftvoll &
langlebig mit dem Digital

Inverter Motor
Scannen & mehr erfahren

Eloctrolux
GASELIWE
hoisesen ¥ iy

L @«
| 011384163

wn i

Vertrauen Sie auf die Freundlichkeit,
Schnelligkeit und Kompetenz der REAP
AG Haushaltapparate.

Wir machen lhre Zufriedenheit zu
unserer Prioritat.




MEHRWERT UND VORTEILE

Facts

ERSTKONTAKTAUFNAHME
Spatestens nach 4 Stunden nach Auftragseingang.

REAKTIONSZEIT

Innerhalb 48 Stunden wird der Auftrag bei der Kundschaft erledigt
(sofern der Termin kundenseitig bestatigt wird).

Notfalle werden nach Maglichkeit am gleichen Tag erledigt.

ALLES AUS EINER HAND
Egal ob Offerte, Bestellung, Massaufnahme oder eine Garantie
und / oder Kulanzarbeit - wir erledigen das fir Sie.

SCHULUNGEN

Regelmassige Schulungen unserer Techniker/innen.

Intern im eigenen Schulungscenter, sowie bei den Herstellern.
Unser Team ist also immer auf dem neusten Stand.

® | :
UMWELT . ALLE MARKEN VEREINT
Wir legen Wert, auf fachgerechtes Recycling aller Materialien und . | Egal ob Miele, V-Zug oder Electrolux, wir offerieren, montieren

ziehen stets eine Reparatur einem Gerateaustausch vor

und reparieren die komplette Haushaltgeratepalette fiir Sie.

(sofern diese aus dkologischer Sicht mehr Sinn ergibt) Ha Usha I'I'a ppa ra‘l‘e

PHILOSOPHIE
freundlich. schnell. kompetent.
Nicht nur ein Motto, sondern unsere Arbeitsphilosophie.

RERLAME FABRIK

MANUFAKTUR FUR WERBETECHNIK

Gebdudesignaletik,
Fahrzeugbeschriftungen, X 1
Sichtschutz und mehr! s

reklame-fabrik.ch

RUNDUMPACKET

Von Beratungen, Verkauf, Objektbestickung, Montage-, Reparatur-
oder Mieterwechsel-Service bis hin zu Garantiearbeiten -

wir bieten Ihnen alles.

DANIELMULLERY

5405 Baden-Dattwil AUTOMOBILE Telefon 056 484 70 00

DACIA  QRENAULT GV INFINITI




(‘ Klimaneutral
Druckprodukt

ClimatePartner.com/10170- -2311-1330

concept & design by Q BERG = #100532 = www.berg-ag.ch

REAP AG
Bodeacher 1
5453 Remetschwil

056 496 38 33
info@reap.ch
www.reap.ch



